‘delcampe

REGOLAMENTO DEL CONCORSO
Delcampe International SRL

Buon compleanno Delcampe - 25 anni

Articolo 1. Generale

Il presente regolamento si applica al concorso "Buon Compleanno Delcampe - 25 anni", di
seguito denominato "Concorso".

Il concorso € organizzato da Delcampe International SRL, con sede legale in Rue de la
Filature 25 a 1480 Tubize, iscritta alla Crossroads Bank for Enterprises del Belgio con il
numero di societa 0875.177.055, di seguito denominata "Organizzatore™.

Tali regole riguardano, in particolare, le condizioni di partecipazione al concorso e lo
svolgimento del concorso. Il solo fatto di partecipare al Concorso implica la piena accettazione
da parte del partecipante di tutti i termini e le condizioni del presente Regolamento del
Concorso.

Articolo 2. Periodo del concorso

Il Concorso inizia il 1° ottobre 2025 e termina il 1° novembre 2025.

L'Organizzatore si riserva il diritto di prolungare il Concorso.
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Articolo 3. Come partecipare
Il Concorso & un gioco che non richiede alcun acquisto.

Possono partecipare al concorso tutte le persone fisiche maggiorenni (ovvero di eta pari o
superiore a 18 anni), ad eccezione del personale e dei direttori del’Organizzatore e di eventuali
partner coinvolti nell'organizzazione del concorso (ad esempio un'agenzia di marketing). Lo
stesso vale per i parenti di primo grado di tali persone e per le persone che risiedono allo
stesso indirizzo di tali persone.

Il partecipante pud partecipare al Concorso una sola volta. L'iscrizione in eccesso rispetto a
quella consentita comportera I'esclusione totale del partecipante dal Concorso.

Articolo 4. Dati personali

A ciascun partecipante vengono richiesti i seguenti dati personali per poter partecipare
validamente al Concorso:

e [lindirizzo e-mail
¢ il nickname Delcampe
e il messaggio di compleanno indirizzato a Delcampe

| dati personali forniti saranno utilizzati esclusivamente ai fini dell'organizzazione del Concorso
e saranno trattati in conformita con I'Informativa sulla privacy dell’Organizzatore (vedi punto
4.1.1) e la legislazione sulla privacy (incluso il Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (GDPR)).

Solo nel caso in cui il partecipante dia il consenso esplicito al trattamento dei propri dati
personali per altri scopi, I'Organizzatore sara autorizzato a contattarlo in relazione a
promozioni, offerte, informazioni, concorsi, ecc. | partecipanti possono in qualsiasi momento
accedere ai propri dati personali o richiederne la rettifica o la cancellazione in conformita con
i termini e le condizioni stabiliti nell'Informativa sulla privacy dell'Organizzatore (vedi punto
4.1.1)

L'invio di informazioni false, incomplete o inesatte pud comportare I'esclusione dell'interessato
dalla partecipazione.

Articolo 4.1 — Protezione dei dati

| dati personali raccolti in relazione al concorso saranno utilizzati solo per la sua gestione in
conformita con l'informativa sulla privacy di seguito riportata.

4.1.1 La nostra politica sulla privacy del Concorso

Delcampe International si impegna a proteggere i dati personali che le vengono inviati
nellambito del presente Concorso e ha pertanto messo in atto misure di sicurezza
organizzative e tecniche per prevenire la perdita, 'appropriazione indebita o la modifica di tali
dati, in conformita con i regolamenti europei entrati in vigore il 25 maggio 2018 (Regolamento
europeo (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, piu
comunemente noto come GDPR).
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Lo scopo della presente informativa sulla privacy € quello di chiarire quali dati personali
conserviamo quando l'utente partecipa a un concorso, per cosa li utilizziamo e quali sono i
diritti dell'utente al riguardo.

Partecipando a questo Concorso, l'utente accetta il trattamento dei propri dati in conformita
con esso.

Qual é lo scopo di questo Concorso e qual é la base giuridica per il trattamento dei tuoi
dati personali?

L'obiettivo di questo Concorso €& quello di raccogliere le testimonianze degli utenti della
piattaforma Delcampe in occasione del suo 25° anniversario e di pubblicarle sui canali di
comunicazione dell'azienda per sottolineare I'impegno della sua comunita.

Esso € indirizzato agli utenti del sito Delcampe su base volontaria e senza alcun obbligo di
risposta. |l trattamento dei dati che raccogliamo per queste finalita si basa quindi sul consenso.

| dati trattati in questo Concorso saranno utilizzati per selezionare i vincitori, comunicare i
risultati e pubblicare i messaggi sui nostri canali di comunicazione.

Quali dati raccogliamo in questo Concorso?
¢ |l nickname del tuo account Delcampe
e Il tuo messaggio di compleanno per Delcampe
e Il tuo indirizzo email

Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati?

| messaggi selezionati per la pubblicazione e i nickname possono essere conservati sui nostri
canali di comunicazione (pagine aziendali gestite da Delcampe sui social network, blog
Delcampe, ecc.) fino a quando non revochi esplicitamente il tuo consenso.

Le e-mail scambiate tramite I'indirizzo magazine@delcampe.com saranno cancellate entro e
non oltre il 27/02/2026.

Chi trattera i miei dati personali?
Il trattamento delle e-mail sara effettuato da personale autorizzato Delcampe.

| tuoi dati non saranno trasmessi a terzi ma potranno essere pubblicati (nickname, messaggio
eventualmente tradotto in altre lingue) sui canali di comunicazione dell'azienda e in particolare
sulle pagine gestite da Delcampe sui social network.

Chi é responsabile del trattamento dei miei dati personali e chi devo contattare in caso
di domande?

Il responsabile del trattamento dei dati personali forniti nell'ambito di questo concorso é
Delcampe International SRL, la cui sede legale si trova in rue de la Filature 25, 1480 Tubize,
Belgio.

In caso di domande sul trattamento dei dati personali, & possibile contattare il nostro
responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo: dpo@delcampe.com.
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Quali sono i tuoi diritti e come puoi esercitarli?
L'utente ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento.

L'utente ha inoltre il diritto di accedere, rettificare e cancellare i propri dati personali, nonché il
diritto di limitare il trattamento.

Per esercitare i tuoi diritti, & sufficiente inviare un'e-mail al nostro Responsabile della
protezione dei dati al seguente indirizzo: dpo@delcampe.com.

Se, dopo averci contattato, ritieni che uno di questi diritti non sia stato rispettato o che |l
trattamento dei dati raccolti nell'ambito di questa indagine non sia conforme alle norme sulla
protezione dei dati, hai il diritto di presentare un reclamo a un'autorita di controllo.

Articolo 5. Svolgimento del Concorso
Il Concorso funziona come segue:
Per partecipare, tutto cid che devi fare & inviare un messaggio di compleanno a Delcampe
in occasione del suo 25° anniversario. Il messaggio pud essere inviato via e-mail
all'indirizzo magazine@delcampe.com, tra il 01/10/2025 e il 01/11/2025 compresi. L'e-
mail deve specificare il nickname Delcampe del partecipante.
Per poter partecipare validamente e avere cosi la possibilita di vincere il premio, il partecipante
deve seguire correttamente lo svolgimento del Concorso.
Articolo 6. Designazione del vincitore
| vincitori vengono poi scelti secondo le seguenti procedure:
Alla fine del concorso, Sébastien Delcampe selezionera i tre messaggi che lo hanno
toccato di piu, secondo criteri soggettivi come I'originalita, I'emozione, la sincerita o la
creativita. Le decisioni sono insindacabili e non possono essere impugnate.
| vincitori saranno avvisati dopo la fine del Concorso via e-mail.
Se la richiesta o il riscatto di un premio richiede l'intervento del vincitore entro un certo periodo
di tempo, il vincitore perdera il diritto al premio e il premio rimarra di proprieta
dell’Organizzatore. L'Organizzatore si riserva il diritto di selezionare un nuovo vincitore,
tenendo conto dello svolgimento del Concorso e del meccanismo di designazione dei vincitori.
Articolo 7. Prezzo

Il premio in palio nel Concorso ¢ il seguente:

3 pernottamenti per 2 persone il 27 gennaio 2026, una visita a Bruxelles, una visita agli
uffici di Delcampe a Tubize, pasti, uno dei quali alla presenza di Sébastien Delcampe.

| vincitori saranno attesi il 27 gennaio alle ore 11:00 a Tubize e seguiti da un membro
dello Staff Delcampe fino al 28 gennaio alle ore 14:00 circa.

Le spese di viaggio per Tubize non sono incluse.

4/6



Tutti i premi sono personali e quindi non cedibili a terzi. Il vincitore non pud scambiare o
barattare il premio (ad es. con denaro o un altro premio).

Articolo 8. Frodi e abusi
Delcampe International SRL vigila sul regolare svolgimento del Concorso.

Qualsiasi partecipante che manipoli o aumenti in modo fraudolento le proprie possibilita di
vincita con qualsiasi mezzo, insieme o separatamente, pud essere squalificato dall'iscrizione.

L'Organizzatore si riserva inoltre il diritto di escludere un concorrente dalla partecipazione al
Concorso qualora violi una qualsiasi delle condizioni del presente Regolamento del Concorso
o di qualsiasi legge applicabile. L'Organizzatore non pud essere ritenuto responsabile al
riguardo.

Articolo 9. Comunicazione

Il vincitore di un premio concede all’Organizzatore il permesso di utilizzare il proprio nome e/o
la propria immagine (tramite fotografia o video) in relazione a qualsiasi comunicazione o
promozione da parte del Promotore in relazione al Concorso (anche tramite i canali dei social
media).

Articolo 10. Responsabilita

La partecipazione al Concorso €& interamente a rischio e pericolo del partecipante.
L'Organizzatore non pud quindi essere ritenuto responsabile per eventuali danni diretti o
indiretti subiti da un partecipante a causa della sua partecipazione al Concorso e della
ricezione e/o utilizzo di un premio o di eventuali difetti.

Inoltre, I'Organizzatore non pud essere ritenuto responsabile per eventuali guasti tecnici,
mancanza di connessione di rete o0 mancata registrazione.

Inoltre, I'Organizzatore si riserva il diritto di terminare, modificare, rinviare, annullare o
interrompere il Concorso, in tutto o in parte, per motivi di forza maggiore o per qualsiasi altra
causa al di fuori del controllo dell’Organizzatore (inclusi, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, problemi tecnici o guasti) o se richiesto dalla legge di qualsiasi giurisdizione.
L'Organizzatore non sara responsabile in questo caso e i partecipanti non saranno ritenuti
responsabili per alcun risarcimento.

Articolo 11. Diritti di proprieta intellettuale

Nel caso in cui la partecipazione al Concorso richieda al partecipante Il'invio di un'opera
(immagini, suoni, ecc.), il partecipante garantisce che tale partecipazione non violera alcun
diritto, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i diritti di proprieta intellettuale e i diritti
alla privacy, di terzi. Il partecipante garantisce di aver ottenuto il permesso dai proprietari delle
immagini o dalle persone che sarebbero state ascoltate o viste nella presentazione. I
partecipante esonera I'Organizzatore da eventuali pretese di terzi al riguardo.

Il partecipante accetta inoltre che la sua partecipazione diventi di proprieta dell'Organizzatore.
L'Organizzatore rinuncia a tutti i diritti, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i diritti
di proprieta intellettuale (ad esempio, i diritti d'autore), su tale materiale. Il partecipante
concede all'Organizzatore il diritto, senza limitazioni di tempo o spazio, di modificare e
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utilizzare I'elaborato in qualsiasi modo senza alcun compenso 0 nuovo consenso preventivo
del partecipante.
Articolo 12. Contatto

Un partecipante pud contattare I'Organizzatore per domande o commenti sul Concorso nei
seguenti modi:

- Messaggio via e-mail a magazine@delcampe.com
Tuttavia, I'Organizzatore non accettera alcuna controversia relativa alla formulazione o
all'interpretazione delle istruzioni e/o delle domande nell'ambito del Concorso.
Articolo 13. Validita
Se una o piu disposizioni del presente Regolamento del Concorso sono dichiarate nulle, illegali
o inapplicabili, cid non pregiudichera la validita delle altre disposizioni del presente accordo.
La disposizione in questione deve quindi essere interpretata e/o sostituita da una disposizione
valida avente lo stesso oggetto e lo stesso effetto o da una disposizione analoga che si avvicini
il pit possibile alla disposizione in questione.
Articolo 14. Controversie
L'Organizzatore e il partecipante si adopereranno per risolvere amichevolmente qualsiasi
controversia relativa al Concorso o all'interpretazione del presente regolamento del Concorso.
Nel caso in cui non si riesca a trovare una soluzione, la controversia sara sottoposta ai tribunali
competenti del distretto giudiziario in cui si trova la sede legale dell'Organizzatore. Avranno
giurisdizione esclusiva per la risoluzione di questa controversia.

Articolo 15. Legge applicabile

Il presente regolamento del concorso € soggetto alla legge belga.

*kk

Il presente regolamento del concorso e datato 15 settembre 2025
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